Enquéte de satisfaction :

1. Votre expérience Globale

1. Comment évaluez-vous votre expérience découverte ?
[ Tres satisfaisante
O Satisfaisante
OO0 Moyenne
O Insatisfaisante

[ Tres insatisfaisante
2. Qualité du service

2 Comment jugez-vous la qualité de notre service ?
O Excellente
O Bonne
0 Moyenne
O Mauvaise

3. Le service correspondait-il a vos attentes ?
[ Tout a fait
I Plutot oui
O Plutét non
[0 Pas du tout

4. Avez-vous requ les informations claires et suffisantes ?
O Oui
O Non

3. Informations complémentaires

5. Souhaitez-vous pouvoir utiliser ce service de ressourcement au sein de l'entreprise ?
O Oui
O Non

6. Etes-vous intéressé par la location ou 'achat pour l'usage a domicile et de pouvoir en faire
bénéficier votre famille ?

O Oui
[ Non

Nom :
Prénom :
e-mail :
Téléphone :

s a Merci pour votre participation !
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